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TravelMate

LEMBARAN PENDEDAHAN PRODUK

Nota: Baca Lembaran Pendedahan Produk ini dan terma dan syarat am sebelum anda menerima insurans ini.

1. Apakah produk ini?

TravelMate adalah polisi Insurans Kemalangan Peribadi Perjalanan yang memberi pampasan dan pembayaran ganti
untuk Orang yang Diinsuranskan melancong ke luar negara samada untuk perniagaan atau bersantai, sekiranya berlaku
kecederaan, hilang upaya, atau kematian yang akibat kemalangan, perbelanjaan perubatan yang ditanggung akibat
kemalangan atau kesakitan, kesusahan perjalanan dan bantuan pelancongan.

TravelMate juga mempunyai manfaat tambahan seperti Lanjutan Perubatan, Perlindungan Pemain Golf, Perlindungan
Aktiviti Lasak, Liablity Peribadi dan Perlindungan Ekses Sewa Kereta.

2. Apakah Jenis Perlindungan/Manfaat Yang Disediakan?

Travel Mate menyediakan perlindungan manfaat asas dan manfaat tambahan. Sila rujuk jadual Manfaat 1 sehingga
Manfaat 17 untuk Manfaat Asas dan Manfaat 18 sehingga Manfaat 22 untuk Manfaat Tambahan.

Jumlah Yang Diinsuranskan(RM)

Luar Negara
Jadual Manfaat

Pelan Value Pelan

(Plan1) Signature
(Plan 2)
MANFAAT ASAS
Manfaat 1 Kemalangan Maut Setiap Dewasa 200,00 300,000
0
Manfaat 2 Kemalangan Maut Setiap Kanak-Kanak 50,000 75,000
Manfaat 3 | Hilang Upaya kekal seperti dinyatakan dibawah, jika % sama dengan jumlah
berlaku dalam tempoh 365 hari selepas kemalangan diinsuranskan Kemalangan
Maut
(i) Hilang Upaya Kekal 100% 100%
(i) Kehilangan kekal dua anggota pada paras atau
atas daripada pergelangan tangan atau buku lali 100% 100%
kaki.
(ii) Kehilangan Daya Penglihatan kedua-dua mata 75% 75%
(iii) Kehilangan Daya Pendengaran kedua-dua telinga 50% 50%
(iv) Kehilangan Daya Pertuturan 50% 50%
(v) Kehilangan satu anggota tubuh pada paras ' 50% 50%
atau atas pergelangan tangan atau buku lali.
(vi) Kehilangan Daya Penglihatan satu mata 50% 50%
(vii) Kehilangan Daya Pendengaran satu telinga 25% 25%
Manfaat 4 | Perbelanjaan Perubatan Setiap Dewasa Sehingga Sehingga
200,000 300,000
(Akibat kemalangan dan penyakit) Setiap Kanak-Kanak Sehingga Sehingga
50,000 75,000
Setiap Keluarga Sehingga Sehingga

500,000 750,000
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Manfaat 5

Rawatan Susulan Perubatan dalam
Malaysia

(Pembayaran balik untuk
rawatan susulan dalam tempoh
90 hari sekembali ke Malaysia).

Setiap Dewasa

Setiap Kanak-Kanak

Setiap Keluarga

Sehingga Sehingga
10,000 30,000
Sehingga 5,000 | Sehingga 15,000
Sehingga Sehingga
30,000 90,000

Manfaat 6 | Rawatan Susulan Perubatan Setiap Individu Sehingga 500 Sehingga 1,000
Alternatif dalam Malaysia yang diinsuranskan
Setiap Keluarga Sehingga 1,500 | Sehingga 3,000
Manfaat 7 | Pemindahan Kecemasan Setiap kejadian Sehingga Sehingga
Perubatan & Penghantaran 1,000,000 1,000,000
Pulang
Manfaat 8 | Penghantaran Pulang Jenazah Setiap kejadian Sehingga Sehingga
1,000,000 1,000,000
Manfaat9 | Manfaat Lawatan Simpati Setiap kejadian Sehingga 5,000 | Sehingga 15,000
(akibat kemasukkan ke hospital
atau kematian Individu yang
diinsuranskan)
Manfaat 10 | Penjagaan Kanak-Kanak Setiap kejadian Sehingga 5,000 | Sehingga 15,000
Manfaat 11 | Kehilangan bayaran deposit | Setiap Individu Sehingga 3,000 | Sehingga 5,000
akibat ejen perjalanan melarikan | yang diinsuranskan
diri atau muflis Setiap Keluarga Sehingga 9,000 | Sehingga 15,000
( Kami tidak akan membayar apa-apa
kerugian jika insurans ini dibeli
kurang daripada tiga puluh ( 30 ) hari
sebelum bermulanya perjalanan
yang dijadualkan)
Manfaat 12 | Perlindungan Tambahan Automatik Sehingga 30 hari | Sehingga 30 hari
Manfaat 13 | Kesulitan Perjalanan

A. Kelewatan Penerbangan Setiap Individu Sehingga Sehingga 3,200
(RM200/setiap 6 jam untuk yang diinsuranskan 1,500
kelewatan 24 jam pertama dan - - :
RM300/setiap 6 jam berikutnya) Setiap Keluarga Sif?gnogoga Sehingga 9,600
B. KelewatanBagasi Setiap Individu Sehingga Sehingga 1,600
((RM200/setiap 6 jam) yang diinsuranskan 1,000
Setiap Keluarga Sehingga Sehingga 4,800
3,000
C. Perbelanjaan Pemendekkan Setiap Individu Sehingga Sehingga 20,000
Perjalanan yang diinsuranskan 5,000
(Pembayaran balik untuk sebahagian | Setiap Keluarga Sehingga Sehingga 60,000
pulangan keatas bayaran kos 15,000
terdahulu yang tidak dapat
diperolehi semula sekiranya
perjalanan dirancang individu
diinsuranskan perlu dipendekkan)
D. Pembatalan Perjalanan Setiap Individu Sehingga Sehingga 20,000
( Kami tidak akan membayar apa-apa | yang diinsuranskan 5,000
kerugian jika insurans ini dibeli Setiap Keluarga Sehingga Sehingga 60,000
kurang daripada empat belas hari 15,000
(14) hari sebelum bermulanya
perjalanan yang dijadualkan)




E. Terlebih Had Tempahan Setiap Individu Sehingga Sehingga 3,000
Perjalanan yang diinsuranskan 1,000
Setiap Keluarga Sehingga Sehingga 9,000
(jika pernebrangan masuk nagi Orang 3.000
yang dilnsuranskan ditangguhkan dalam ’
tempoh 6 jam sepenuhnya dan tiada
pengangkutan alternatif disediakan
untuk anda yang menyebabkan anda
RM200/setiap 6 jam
F. Perjalanan Melalui Laluan Lain Setiap Individu 200 200
(Sekiranya penerbangan berjadual yang diinsuranskan
anda lewat dari jadual ketibaan Setiap Keluarga 600 600
selama 6 jam berturut-turut
disebabkan mengambil laluan
lain)
Manfaat 14 | Kehilangan Dokumen Perjalanan & Wang Peribadi
A. Pembayaran Balik kos untuk Setiap Individu Sehingga Sehingga 5,000
mendapatkan penggantian yang diinsuranskan 2,000
paspot dan lain-lain dokumen Setiap Keluarga Sehingga Sehingga 15,000
perjalanan yang berkaitan 6,000
B. Kehilangan wang akibat Setiap Individu Sehingga 1,000
kecurian yang
diinsuranskan/Setia
p keluarga
Manfaat 15 | Kehilangan Bagasi/Barangan Milik Peribadi
A. Kehilangan Bagasi/Barangan Setiap Individu Sehingga Sehingga 5,000
Milik Peribadi yang diinsuranskan 2,000
Setiap Keluarga Sehingga Sehingga 15,000
6,000
Setiap Artikel 500 1,000
Manfaat 16 | Kehilangan Kad Kredit OCBC Setiap kejadian 500 500
Manfaat 17 | Kesulitan Rampasan Setiap Individu 500 sehari 1,000 sehari
yang diinsuranskan sehingga sehingga
5,000 10,000
Setiap Keluarga 1,500 sehari 3,000 sehari
sehingga sehingga
15,000 30,000

MANFAAT TAMBAHAN (ATAS PILIHAN)

Manfaat 18

Lanjutan Perubatan

A. Elaun Hospital Setiap Individu 300 sehari
yang diinsuranskan sehingga
10,000
Setiap Keluarga 300 sehari
sehingga
20,000
B (i) Elaun Kuarantin untuk Setiap Individu 200 sehari
pandemik Influenza - di luar yang diinsuranskan sehingga
negara to 2,000
Setiap Keluarga 200 sehari
(Sekiranya anda dikuarantin sehingga
semasa di luar negara) 6,000




(ii) Elaun Kuarantin untuk
pandemik Influenza - di dalam
negara

(Sekiranya anda dikuarantin
setelah kembali ke Malaysia)

Setiap Individu 200 sehari
yang diinsuranskan sehingga
to 2,000
Setiap Keluarga 200 sehari
sehingga

6,000

Manfaat 19 | Perlindungan Golf
A. Kehilangan atau kerosakan Setiap Kejadian Sehingga 5,000
peralatan golf / kayu golf /
beg golf / bola golf
(Terhad sehingga RM1,000 bagi
setiap kayu golf)
B. Kepatahan kayu golf pemegang | Setiap Kejadian Sehingga 5,000
polisi semasa bermain atau
berlatih di padang golf.
(Terhad sehingga RM1,000 bagi
setiap kayu golf)
C. Pukulan “Hole in One” semasa
e Haribiasa Setiap Kejadian 500
¢ Kejohanan Golf 1,000
Manfaat 20 | Perlindungan Aktiviti Lasak*
A. Kemalangan Maut/ Setiap Dewasa 200,000
Hilang Upaya
Kekal Setiap Kanak-Kanak 50,000
Setiap Keluarga 500,000
B. Perbelanjaan Perubatan Setiap Dewasa Sehingga 200,000
Setiap Kanak-Kanak Sehingga 50,000
Setiap Keluarga Sehingga 500,000
C. Kerosakan peralatan Setiap Kejadian Sehingga 5,000
disebabkan kemalangan
(Mana-mana artikel atau set artikel
- RM1,000)
Manfaat 21 | Liabiliti Peribadi & Perlindungan Ekses Sewa Kereta
A. Liabiliti Peribadi Setiap Kejadian Sehingga 1,000,000
B. Perlindungan Ekses Sewa Setiap Kejadian Sehingga 5,000
Kereta
Manfaat 22 | Manfaat Isi Rumah

A. Kehilangan atau kerosakan isi rumah akibat
kebakaran atau kecurian yang menggunakan

kekerasan dan keganasan.

Sehingga 50,000 bagi setiap isi

rumah

B. Kehilangan Wang akibat kecurian

Sehingga 1,000




* Senarai Perlindungan Aktiviti-aktiviti Lasak

Aktiviti Musim Sejuk (Semua aktiviti yang diluluskan secara rasmi untuk sebuah resort ski):
Ski; Papan luncur salji; Tiub salji; Rakit salji; mobill salji; berjalan di atas glasier.

Aktiviti Air:

Sukan layar ; Menyelam Skuba (aktiviti air yang melibatkan alat pernafasan bantuan/tiruan untuk selaman
sehingga kedalaman maksimum 30 meter dengan jurulatih selam berkelayakan dan mempunyai sijil menyelam
yang diiktiraf) ; snorkeling ; Perlayaran Layang-Layang ; Berkanu ; Berakit Redah Jeram (dengan jurupandu
berkelavakan dan sehingga Gred 3 - Skala Antarabangsa Kesukaran Sungai): Luncur air & papan gelombans:

Aktiviti Pergunungan:
Jalan Rentas; Jalan Lasak; Berbasikal di Gunung; Bersiar-siar di gua.

Lain-lain Aktiviti:

Lompatan lelabah; Terjun Udara; Permainan polo Berkuda; Perlubaan luma Kuda Berhalang; Tinju; Gusti; belon
udara panas, hoki ais; memancing di laut; go kart; terjunan payung terjun; luncur gantung;terjun udara; mendaki
batu/cerun tangan kosong: memburu di luar had kawasan Malaysia.

Manfaat di atas adalah tertakluk kepada terma-terma dan syarat-syarat yang dinyatakan di dalam polisi.

Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah polisi yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan.Sila rujuk
Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi Great Eastern General Insurance (Malaysia)
Berhad atau PIDM (layari www.pidm.gov.my).

3. Berapakah Jumlah Premium Yang Saya Perlu Bayar?
Premium yang perlu dibayar adalah berdasarkan pelan pilihan anda, destinasi, jangka masa perjalanan dan pemilihan
manfaat tambahan yang dibeli.

Jadual Premium:
Untuk Manfaat Asas - Perjalanan Pergi Balik:
Pelan Value (RM) Pelan Signature (RM)
Destinasi Jangka Masa Individu yang Individu yang
diinsuranskan Keluarga | diinsuranskan Keluarga
sahaja sahaja
1- 5 hari 27 66 33 83
Kawasan 6-10 hari 41 103 51 128
11- 18 hari 58 145 73 181
19- 28 hari 72 178 89 222
E:rtilas‘;ltea;gks)zrgﬂari 3 7 4 9
1- 5 hari 44 109 55 137
6-10 hari 68 169 85 21
Kawasan 2 11-18 hari 96 239 120 299
19- 28 hari 118 293 147 367
hart selapas 28 hari 5 f 6 14
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Untuk Manfaat Tambahan:

1. Lanjutan Perubatan
(RM)
Destinasi Jangka Masa Individu yang
diinsuranskan Keluarga
sahaja
1- 5 hari 3.00 8.00
1
awasan 6-10 hari 5.00 13.00
11- 18 hari 7.00 18.00
19- 28 hari 8.50 22.00
Setiap tambahan
hari selepas 28 hari 0.50 2.00
1- 5 hari 5.00 13.00
6-10 hari 8.00 20.00
Kawasan 2 11- 18 hari 11.50 29.00
19- 28 hari 14.00 35.00
Setiap tambahan 3.00
hari selepas 28 hari 1.00 :
2. Perlindungan Pemain Golf
(RM)
Destinasi Jangka Masa Individu yang
diinsuranskan Keluarga
sahaja
1- 5 hari 32.00 80.00
6-10 hari 50.00 125.00
Kawasan 1
11- 18 hari 70.50 177.00
19- 28 hari 86.50 217.00
Setiap tambahan
hari selepas 28 hari 4.50 12.00
1- 5 hari 51.50 129.00
6-10 hari 80.00 200.00
Kawasan 2 11- 18 hari 113.00 283.00
19- 28 hari 138.50 347.00
Setiap tambahan
hari selepas 28 hari 7.50 19.00




3. Perlindungan aktiviti Lasak

(RM)
Destinasi Jangka Masa Individu yang
diinsuranskan Keluarga
sahaja

1- 5 hari 24.00 60.00
Kawasan 1 -

6-10 hari 37.50 94.00

11- 18 hari 53.00 133.00

19- 28 hari 65.00 163.00

Setiap tambahan

hari selepas 28 hari 3.50 2.00

1- 5 hari 38.50 97.00

6-10 hari 60.00 150.00
Kawasan 2 11-18 hari 85.00 213.00

19- 28 hari 104.00 260.00

Setiap tambahan 6.00 15.00

hari selepas 28 hari

4. Liabiliti Peribadi & Perlindungan Ekses Sewa Kereta

Destinasi Jangka Masa (RM)
1- 5 hari 3.00
Kawasan 6-10 hari 6.00
11-18 hari 7.00
19- 28 hari 9.00
Set.iap tambahan . 1.00
hari selepas 28 hari
1- 5 hari 6.00
6-10 hari 9.00
Kawasan 2 11-18 hari 12.00
19- 28 hari 14.00
hari solopas 28 har 200
5. Manfaai Isi Rumah
Destinasi Jangka Masa (RM)
1- 5 hari 9.00
Kawasan 6-10 hari 14.00
11- 18 hari 20.00
19- 28 hari 24.50
Set.iap tambahan . 150
hari selepas 28 hari
1- 5 hari 14.50
6-10 hari 22.50
Kawasan 2 11-18 hari 32.00
19- 28 hari 39.50
Setiap tambahan 550

hari selepas 28 hari




Pelan Premium Tahunan:

Jadual Premium untuk Manfaat Asas - Pelan Tahunan

Pelan Value (RM) Pelan Signature (RM)
Individu yang Individu yang
diinsuranskan Keluarga diinsuranskan Keluarga
sahaja sahaja
PREMIUM PELAN TAHUNAN 245 613 307 768

Jadual Premium untuk Manfaat Tambahan - Pelan Tahunan

(RM)
Individu yang
diinsuranskan Keluarga
sahaja

1. Lanjutan Perubatan 28 70
2. Perlindungan Pemain Golf 271 678
3. Perlindungan Aktiviti Lasak 203 508
4. Liabiliti Peribadi 27
5. Manfaat Isi Rumah 76

Kawasan Perjalanan

Kawasan1 :Australia, Brunei, Kemboja, China, Hong Kong, Macau, India, Indonesia, Jepun, Thailand, Korea
Selatan,Laos, Myanmar, New Zealand, Pakistan, Filipina, Sri Lanka, Singapura, Taiwan dan Vietnam. (20
Negara)

Kawasan 2 :Seluruh Dunia kecuali Israel, Cuba, Iran, Sudan, Republik Korea Utara, Syria dan Crimea Region of Ukraine.

4. Apakah Yuran Dan Cukai Perlu Dibayar Oleh Anda?

Jenis Amaun
o Bayaran komisen kepada OCBC Bank : 25% dari Jumlah Premium
e Setem Hasil : RM10.00

5. Apakah terma dan syarat utama yang saya harus ketahui?

« Kepentingnya pendedahan - anda dihendaki mendedahkan semua fakta material seperti pekerjaan anda dan butiran
peribadi anda yang akan mempengaruhi profil risiko dan bilangan polisi kemalangan diri yang anda telah beli dari
Syarikat Insurans lain.

o Kelayakan - Anda dan suami atau isteri mestilah warga negara Malaysia, penduduk tetap atau Pemegang
Pemegang Permit Kerja yang berkhidmat dari sisi undang undang dalam Malaysia, hendaklah berumur diantara 18
dan 65 tahun. Kanak-Kanak anda mestilah berumur diantara 3 bulan dan 18 tahun (atau sehingga umur 23 tahun, jika
masih belajar di institusi pengajian tinggi yang diiktiraf). Anda hanya layak membeli satu Polisi berkenaan sahaja
untuk perjalanan yang sama dimana setiap perjalanan mesti bermula dan berakhir di dalam Malaysia dan jangka
masa maxima untuk satu perjalanan ialah 90 hari.

e Pembatalan perjalanan - Kami tidak akan membayar tuntutan untuk sebarang kerugian sekiranya polisi insurans ini
dibeli kurang daripada 14 hari sebelum tarikh perjalanan bermula.

« Kehilangan bayaran deposit akibat ejen perjalanan melarikan diri atau muflis - Kami tidak akan membayar sebarang
tuntutan untuk sebarang kerugian sekiranya polisi insurans ini dibeli kurang daripada 30 hari sebelum tarikh
perjalanan bermula.

Jika berlaku tuntutan:

i. Memberi notis kepada Great Eastern General Insurance (Malaysia) Berhad melalui telefon, e-mail atau secara
bertulis dalam tempoh 30 kerugian /kerosakan berlaku.

i. Notis pemberitahuan perlu dibuat dengan segera apabila berlaku kerugian/kerosakan atau dalam jangka masa
tempoh yang dinyatakan didalam Syarat Syarat Am Policy.

ii. Kemukakan borang tuntutan Kemalangan Diri yang lengkap dan ditandatangani bersama-sama dengan laporan
perubatan atau perakuan yang dikeluarkan oleh Pengamal Perubatan berdaftar yang merawat kecederaan, bil-bil
perubatan / resit dan dokumen-dokumen lain yang perlu, jika ada

Nota: Senarai ini bukannya senarai yang lengkap. Sila rujuk kepada Polisi untuk terma-terma dan syarat-syarat.



6. Apakah Pengecualian Utama Dibawah Polisi Ini?

Polisi ini tidak memberi perlindungan keatas kematian, hilang upaya kekal, perbelanjaan perubatan, kerugian atau
kerosakan atau liabiliti yang berlaku secara langsung atau tidak langsung disebabkan oleh atau disumbangkan akibat dari
kejadian kejadian saperti berikut:

i. Sebarang akibat peperangan, serangan, tindakan musuh asing, pertempuran (sama ada peperangan diisytiharkan
atau tidak), kekecohan awam mencapai kepada kebangkitan popular, peperangan saudara, pemberontakan,
revolusi,pemberontakan atau rampasan kuasa tentera.

ii. Sebarang tindakan pengganas. Untuk tujuan tindakan pengganas ini bermakna tindakan, termasuk tetapi tidak
terhad kepada penggunaan kekerasan atau keganasan dan/atau ugutan, oleh seseorang atau kumpulan orang,
sama ada bertindak berseorang atau bagi pihak atau berkaitan dengan mana-mana organisasi atau kerajaan,
dilakukan untuk tujuan politik, agama, ideology atau seumpamanya termasuk niat mempengaruhi mana-mana
kerajaan dan/atau meletakkan orang awam, atau mana-mana bahagian orang awam dalam ketakutan.

iii. Bahan senjata nuklear, sinaran pengionan atau pencemaran oleh radioaktif daripada mana-mana bahan api nuklear
atau daripada mana- mana sisa nuklear daripada pembakaran termasuk apa-apa proses selenggara diri pembelahan
nuklear bahan apinuklear.

iv. Sebarang kecacatan fizikal atau mental pra-wujud atau kerengsaan, kehamilan, bersalin, keguguran atau apa-apa
komplikasi berkaitan dengan kehamilan.

V. HIV (Virus Kekurangan Imuno Manusia) dan/atau penyakit berkaitan HIV termasuk AIDS (Sindrom Perolehan
Kekurangan Imun) dan/atau mana-mana terbitan atau ubahan mutan daripadanya dengan apa juga cara
disebabkan.

Vi. Pembunuhan atau serangan yang dibangkitkan dari kemarahan, kecederaan diri yang disengajakan, membunuh diri

atau cuba membunuh diri ketika waras atau gila, kesan dadah melainkan diambil sebagaimana dipreskripsikan oleh
pengamal perubatan berdaftar untuk kesakitan dan bukan untuk rawatan ketagihan dadah.

vii. Orang yang Diisuranskan melibatkan diri atau mengambil bahagian dalam:

a)  Sukan musim sejuk, hoki ais, memancing di laut, belon udara panas, permainan polo berkuda, perlumbaan lumba
kuda berhalang
Jbertinju, bergusti, go kart, terjun dengan payung terjun, meluncur gantung, terjun udara, mendaki batuan atau
cenuram tangan kosong, memburu di luar wilayah Malaysia,

b) Bermain sukan secara Profesional atau semi-Profesional.

c¢)  Sukan Rali bermotor atau pertandingan sukan motor, ujian kelajuan, percubaan keandalan atau apa-apa jenis
perlumbaan selain daripada sukan olahraga.

d) Terbang atau sebarang kegiatan udara selain daripada sebagai penumpang membayar tambang didalam
pesawat udara yang disediakan dan dikendalikan oleh syarikat penerbangan atau carter udara yang berlesen
untuk pengangkutan biasa penumpang membayar tambang yang melalui jalan udara tetap.

e) Berkhidmat di mana-mana cawangan angkatan tentera atau bomba atau agensi (sama ada secara sukarela
atau sebaliknya) termasuk perkhidmatan polis untuk mana-mana negara atau pihak berkuasa antarabangsa
(sama ada dalam masa damai atau perang) .

f) Kegiatan jenayah atau menyalahi undang-undang.

viii. Orang yang Diinsuranskan mengembara dan bertentangan dengan nasihat daripada Pengamal Perubatan.
Pengecualian 6(v11)(a) tidak diguna pakai sekiranya pelanggan memilih untuk membeli Manfaat Tambahan
Perlindungan aktiviti Lasak.

Nota : Tidak semua pengecualian tersenarai diatas. Sila rujuk pada Polisi Kontrak untuk maklumat lebkap senarai penuh
pengecualian.

7. Bolehkah Anda Batalkan Polisi Anda?

a) Anda boleh batalkan Polisi Perjalanan Dua Hala (Pergi & Balik) dengan memberi notis kepada kami pada bila-bila
masa sebelum bermulanya tarikh perlindungan insurances anda.

b) Anda boleh batalkan Polisi Tahunan dengan memberi notis bertulis kepada kami setelah pembatalan dibuat, anda
berhak mendapat sebahagian bayaran balik premium yang belum luput, berdasarkan kadar tempoh singkat kami.

8. Apa Anda Perlu Lakukan Jika Ada Perubahan Maklumat Perhubungan / Butiran Peribadi Anda?

Adalah penting untuk anda memaklumkan kepada kami apa-apa perubahan dalam profil kehidupan anda termasuk
pekerjaan dan maklumat peribadi, yang akan menjejaskan profil risiko.



9. Dimanakah Anda Boleh Dapatkan Maklumat Lanjut?

Jika anda perlukan maklumat tambahan mengenai insurans perlindungan kemalangan peribadi, sila rujuk
Www.piam.org.my.

Jika anda mempunyai sebarang pertanyaan, sila hubungi kami di alamat/talian berikut:

Great Eastern General Insurance (Malaysia) Berhad (198301007025 (102249-P))

(berlesen menurut Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia)
Ibu Pejabat: Level 18 Menara Great Eastern, 303 Jalan Ampang, 50450 Kuala Lumpur.

Tel : +603 4257 8282

Talian Khidmat Pelanggan: 1300-1300 88

Emel: directmarketing-my@greateasterngeneral.com

Laman Web: www.greateasterngeneral.com

OCBC BANK (MALAYSIA) BERHAD (199401009721 (295400-W))
Ibu Pejabat: Menara OCBC, 18 Jalan Tun Perak, 50050 Kuala Lumpur.
Talian Khidmat Pelanggan: +603 8317 5000

Laman Web: www.ocbc.com.my

10. Produk Insurans Kemalangan Peribadi Perlancongan lain yang sedia-ada:

Anda boleh menghubungi kami untuk mengetahui mengenai lain-lain jenis perlindungan berkaitan yang sedia ada.

NOTA PENTING:

ANDA DINASIHATKAN UNTUK AMBIL PERHATIAN SKALA MANFAAT UNTUK KEMATIAN DAN HILANG UPAYA
DALAM POLISI INSURANS ANDA. ANDA MESTI MENCALONKAN PENAMA DAN PASTIKAN PENAMA ANDA
TAHU TENTANG POLISI KEMALANGAN PERIBADI YANG ANDA BELI. ANDA PERLU MEMBACA DAN MEMAHAMI
POLISI INSURANS DAN BERBINCANG DENGAN EJEN ATAU HUBUNGI SYARIKAT INSURANS UNTUK
MAKLUMATLANIJUT.

Sekiranya terdapat perbezaan di antara Bahasa Inggeris dan Bahasa Malaysia, versi Bahasa Inggeris akan diguna

pakai. Maklumat yang disediakan dalam lembaran pendedahan ini adalah sah pada 14 May 2024.


http://www.piam.org.my/
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